
Coach professionnelle, Facilitatrice  - OptimYZ
Juil.2020 à aujourd’hui

Animation de groupe d’analyses de pratiques pour managers de proximité
(secteur du handicap)
Conduite d’ateliers de cohésion et de développement du MBTI® dans les
équipes
Coaching d’onboarding, de transition professionnelle et
d’accompagnement au retour à l’emploi
Conception et animation ateliers collectifs (soft skills, gestion du stress)

Directrice de clientèle privée - CREDIT FONCIER 
Avril 1997-Mars 2020

Formation et supervision d’équipes
Développement de partenariats
Formation de prescripteurs
Suivi et atteinte des objectifs commerciaux

P R O F I L  
Coach professionnelle ACC, certifiée et membre ICF
J’anime des groupes d’analyse de la pratique pour
managers, notamment dans le secteur du handicap, afin
de favoriser la réflexion collective et l’amélioration
continue. Forte de 25 ans d’expérience dans les services,
j’accompagne également la cohésion d’équipe et le
développement des softs skills.  Ma démarche humaniste
crée des espaces sécurisés pour développer la posture
professionnelle et libérer le potentiel de chacun. Je
mobilise des outils variés pour soutenir la montée en
compétences des encadrants et la dynamique des
équipes.

M E S  A T O U T S  

Téléphone : 06.50.94.00.15         1, Rue Paul DUBOIS  44000 NANTES        chrystele.rousselle@optimyz.fr         www.optimyz.fr

P A R C O U R S  P R O F E S S I O N N E L

C E R T I F I C A T I O N SC E N T R E S  D ' I N T E R E T

Mise en place, animation de groupe de co-developpement
entre pairs (3 ans)
Création animation des journées Bulle&senS - ateliers
collectifs
Jury AUDENCIA Business School et AUDENCIA Bachelor
Nantes

Analyse de la pratique professionnelle, Fast Codev
Construction d’accompagnement ad hoc

360° Feedback
Motivation des équipes

Sens du service et implication
Structurée

Orientée résultats
Ecoute Active
Supervisée

Psychologie Positive
Coaching Orienté Solution
MBTI ®, points of you ®

PNL, Analyse transactionnelle

Accompagnement de
Managers

Accompagnement
individuel et collectif

Onboarding

Interculturel Ateliers cohésion,
développement MBTI

Confiance en soi
Gestion du stress Motivation 

Sens

Analyse pratique
professionnelle

Coaching professionneL certifIcation ACC ICF 
Praticienne certifiée MBTI® & TKI ™ - Certifiée STRONGᴹᴰ Inventaire des intérêts
professionnels  The Myers-Briggs Company  
Certification partielle FFP Formation de formateur occasionnel  CEGOS - NDA 

F O R M A T I O N  

Risques Psycho sociaux Tricky Fevrier 2025
1er secours en santé mentale INFIPP mai 2024
Points of you L1 et L2 Points of You France juin 2023
Positive et COS Coaching de Gestion novembre 2022


