
12Communiquer en équipe d’accueil EAJE 

Compétences visées 

• Analyser ses modes de communication 

• Développer sa capacité à dire et à 
écouter 

• Mettre en place de nouvelles pratiques 
en matière de communication 

Outils pédagogiques 

• Alternance d’apports théoriques 
et exercices, jeux de rôles, 
analyse de situations vécues 

• Travaux en sous-groupes, échanges 
et réflexion, remise d’un dossier 
pédagogique 

CONTENU 

1. Identifier sa manière de communiquer afin de favoriser les échanges à 
l’intérieur de l’équipe 

• Identification des modes communicationnels et relationnels au sein 
de l’équipe 

• Approche systémique de la communication : place et rôle dans un 
groupe 

2. Repérer les dysfonctionnements et les utiliser pour progresser 
• Approche transactionnelle de la communication et les trois états du 

moi : l’Enfant, le Parent, l’Adulte 
• Contexte et cadre professionnels : de quelle place communique-t-

on ? 

3.   Structurer les échanges à l’intérieur de l’équipe afin d’optimiser la 
collaboration 

• L’équipe comme système : valeurs, règles de fonctionnement 
implicites et explicites, équilibre, changement 

• Relations interpersonnelles et et interprofessionnelles : affinités, 
tensions, alliances, coalitions 

ÉVALUATION  

• Test d’évaluation des acquis à l’entrée et sortie de formation 
• Questionnaire individuel d’évaluation de la qualité de la formation à l’issue de la 

session 
• Questionnaire d’évaluation des impacts de la formation 6 mois après sa réalisation 

Une attestation de fin de formation sera remise à l’issue de la session valant certificat 
de présence et d’assiduité.  

Objectif : analyser son mode de fonctionnement afin d’établir une 
communication opérante dans le respect de ses valeurs.

Intervenante 
Karima Derkaoui 
Psychologue formatrice 

Public concerné 
Professionnels Petite Enfance 

Prérequis 
Aucun  

Dates 
24 janvier 2022 

Durée  
7 heures 

Horaires 
9h-12h30 / 13h30-17h 

Effectif 
6 à10 participants 

Formation accessible aux 
personnes handicapées sur 
contact préalable 

Moyens techniques 
White board⎮ vidéo projecteur⎮ 
jeux ⎮dossier pédagogique 
imprimé 

Lieu 
Coéthic- 31 rue du Leinster- 
44240 La Chapelle/Erdre 

Tarif 
350 € TTC / participant 

Date limite d’inscription 
3 semaines avant l’ouverture 

Modalités d’inscription 
Contacter Karima Derkaoui 
0638966610 
k-derkaoui@outlook.com 
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